
 

PROTOKÓŁ REKLAMACJI TOWARU 

Nazwa firmy/ Imię i Nazwisko reklamującego: 

Adres reklamującego: 

Data nabycia reklamowanego towaru: Numer faktury VAT/paragonu: 

Telefon kontaktowy: Adres e-mail: 

 

Nazwa/ symbol reklamowanego towaru Ilość 

  

 

Powód reklamacji wraz ze szczegółowym opisem wady/uszkodzenia towaru 

 

 

Data stwierdzenia wady/uszkodzenia towaru: 

 

Hydro-Flex rozpatrzy zgłoszenie reklamacyjne w ciągu 14 dni od dnia otrzymania niniejszego protokołu reklamacyjnego. 

Oświadczam, że zapoznałem się z warunkami reklamacji towaru opisanymi w Regulaminie zwrotów, gwarancji i 

reklamacji. 

 

                                                                                                                                           …………………………………………………… 
                                                                                                                                                                (data i podpis reklamującego) 

 

Pozyskując Twoje dane do celów rozpatrzenia zwrotów i reklamacji  Hydro-Flex staje się Administratorem tych danych - zasady 

ich ochrony dostępne są na naszej stronie internetowej www.hydro-flex.pl w plikach do pobrania pod nazwą „Klauzula dot. 

danych wskazywanych w zwrotach i reklamacjach”. 

 

http://www.hydro-flex.pl/


 

 

PONIŻSZĄ TABELĘ WYPEŁNIA PRACOWNIK FIRMY HYDRO-FLEX 

Decyzja sprzedawcy w sprawie reklamacji: 

Osoba prowadząca sprawę: Wpłynęło dnia: 
 
 

Sposób załatwienia reklamacji: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data zakończenia postępowania reklamacyjnego: 
 

   

 

 

 

 

                                               ………………………………………… 
(podpis pracownika) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hydro-Flex 

ul. Przemysłowa 8 

73-110 Stargard 

Tel. 091 562 05 70, e-mail: biuro@hydro-flex.pl 

www.hydro-flex.pl 

mailto:biuro@hydro-flex.pl
http://www.hydro-flex.pl/

